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La Universidad Austral de Chile se encuentra ejecutando un Plan de Implementacién (PI) de la
Formacién Inicial Docente, con financiamiento del Programa de Fortalecimiento de la Formacion
Inicial Docente, Fondo Basal por Desempefio del Ministerio de Educacidn.

En el marco de la realizacién del PI, se establece como objetivo general institucional el: Fortalecer
la calidad de la formacion en carreras y programas de pedagogia de la Universidad Austral de
Chile, a través de iniciativas que incidan transversalmente en los distintos aspectos de la gestion y
procesos formativos para dar respuesta a los desafios de mejorar la educacion en el pais y
potenciar la insercion y posicionamiento institucional en materia educativa. El Pl se estructura
sobre la base de objetivos e hitos. Uno de estos hitos es la implementacidon de un Sistema de
seguimiento a la progresién, en este marco se invita a personas naturales y juridicas a presentar
sus propuestas para el disefio de un Sistema de Seguimiento a la Progresion de Estudiantes
Carreras de Formacion Inicial Docente, UACh.

INFORMACION GENERAL

MANDANTE UNIVERSIDAD AUSTRAL DE CHILE

OBJETIVO DE LICITACION Disefiar un sistema de seguimiento a la progresiéon de
estudiantes de carreras de pedagogia UACh.

PRESENTACION DE Los antecedentes podran ser presentados hasta el 18 de agosto
ANTECEDENTES de 2020.

PLAZO DE SELECCION 19 a 25 de agosto de 2020

POSTULANTES Las personas naturales o juridicas que deseen postular deben

cumplir con el perfil requerido en el apartado “Perfil de
Postulantes”.

Las postulaciones deben enviarse al correo
actividadesfid@uach.cl

CONSULTAS Las consultas deben ser dirigidas a actividadesfid@uach.cl,
hasta las 12:00 hrs. del dia 17 de agosto de 2020.

RESULTADOS Los resultados de la adjudicacion se comunicardn via correo
electrénico.

MONTO LICITACION Segln propuesta econdmica
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1. OBIETIVOS DE LA CONSULTORIA.

La Universidad Austral de Chile, fiel a su misidon de servicio publico, desde su fundacion en el afio
1954 ha contribuido a la formacidon de profesionales y a la generacidon y transmisién de
conocimientos, vinculdndose al territorio sur-austral de Chile por medio de la cooperacién, la
extensién cientifica y artistica, y la contribucién al cuidado del patrimonio natural, cultural e
histérico.

La formacién de profesores y profesoras tiene una larga tradicidon en la Universidad que data del
afio 1956, con la creacion de la Facultad de Filosofia y Educacidn, la organizacién de la Escuela de
Pedagogia en Biologia y Quimica y la de Pedagogia en Castellano. Actualmente, imparte las
carreras de Pedagogia en Comunicacidon en Lengua Inglesa, Pedagogia en Educacién Basica,
Pedagogia en Educacion Diferencial, Pedagogia en Educacion Fisica, Deportes y Recreacion,
Pedagogia en Historia y Ciencias Sociales, Pedagogia en Lenguaje y Comunicacion, Pedagogia en
Matematicas, Pedagogia en Educacion Parvularia, Programa de Formacién de Profesores para
Educacidn Técnico Profesional y Programa de Formacion de Profesores para Ensefianza Media.

Renovando el compromiso por entregar una formacién de calidad, la Universidad realizé entre los
meses de Abril y Agosto de 2018 un Diagndstico Integral de la Formacién Inicial Docente en la
UACh, con miras a implementar un plan de fortalecimiento y actualizaciéon para afrontar los
desafios normativos y contribuir al mejoramiento continuo de la educacidn en el pais.

Una vez identificados los nudos criticos por medio del diagndstico, se elabora un Plan de
Implementacion sustentado en 8 programas de desarrollo. Esto programas se estructuran en
funcién de objetivos uno de los cuales es el generar las condiciones para el mejoramiento de
indicadores relevantes de la gestién en educacién superior, creando un sistema de acceso que
fortalezca la matricula de las carreras, modernizando los mecanismos de seguimiento de la
trayectoria académica y fortaleciendo la retroalimentacion con egresados y egresadas.

En el marco de dicho lineamiento se genera la presente consultoria cuyo objetivo general es
implementar un sistema de seguimiento a la progresidn de estudiantes de carreras y programas de
de la UACh impartidos en Valdivia, Puerto Montt y Coyhaique.

De lo anterior, se desprenden los siguientes objetivos especificos asociados a la consultoria:

e Disefiar un sistema de seguimiento a la progresion de estudiantes de las carreras de
formacioén inicial docente que permita contar con informacién rapida y oportuna para la
toma de decisiones.

e Operativizar sistema web, desarrollando manual de usuario y capacitaciones segun nivel
de usuario.
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e Establecer mesa de ayuda y mantencién de errores durante el periodo establecido para la
utilizacién del sistema web.
De tal forma se espera el disefio de un Sistema/plataforma web que sea capaz de procesar los
registros institucionales y atender las demandas propias de la formacion inicial docente con vistas
a facilitar la visualizacién de la trayectoria, desarrollar un sistema de alertas y la generacién de
informacidn. En su desarrollo se deberd establecer coordinaciones con unidades internas para
cautelar protocolos de seguridad y acceso a datos.

2. METODOLOGIA E INSTRUMENTOS A UTILIZAR.

Se solicita al postulante realizar una oferta técnica segun las caracteristicas del sistema vy los
requisitos no funcionales.

El consultor podra solicitar datos al Plan de Implementacién del Proyecto de Fortalecimiento de la
Formacién Inicial Docente.

3. ACTIVIDADES REQUERIDAS.

Las actividades requeridas corresponden a 1) Disefio e implementacién del sistema web y 2)
Requerimientos no funcionales. Ambas se detallan a continuacién y deben considerarse para la
oferta técnica a presentar.

Caracteristicas del Sistema:

a. El sistema debe permitir la visualizacidon rapida de la trayectoria de los(as) estudiantes de
forma individual y agregada considerando los siguientes indicadores:

e Desempefio académico

e Evaluacién inicial diagndstica

e Evaluacién nacional diagnéstica
e Tasasy tiempos de titulacion

e Tasas de retencién

e Tasas de aprobacién

e Tasa de empleabilidad

b. El sistema debe considerar la deteccion temprana de estudiantes en riesgo académico,
estableciendo modalidades de alerta a las escuelas bajo parametros consensuados con estas.

c. Debe permitir ingresar informacidn especifica para las carreras de pedagogia tales como la
evaluacion inicial diagnodstica y evaluacidn final diagndstica.

d. Elsistema debe incorporar la generacidn de reportes de las visualizaciones.
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e. Se debe disefiar un sistema de ingreso a sistema mediante usuario y contrasefa.

f. Debe realizarse la conexién con el sistema de sistema de seguimiento de egresados para
extraer la informacidn pertinente.

g. Otros complementarios segln propuesta técnica.

Requisitos no funcionales:

h. Capacitacion a los(as) usuarios(as).
i. Mantencién de errores por un semestre después de entregado el sistema.

j. Acompafamiento en implementacidon por un semestre después de entregado el sistema,
ademas, de la entrega de un manual de usuario.

k. Mesa de ayuda en horarios establecidos en forma semanal en mismo periodo de mantencién
de errores.

4. TIEMPO ASOCIADO.

En términos de tiempo asociado a los requerimientos se espera que el disefio y operatividad del
sistema se realice en un plazo de 12 meses, de cardcter no presencial. El mes 12 se destinara al
pilotaje y capacitacién de usuarios(as) del sistema.

Finalmente, se considera un plazo de seis meses para seguimiento del sistema, mediante una
mesa de ayuda de caracter no presencial.

5. RESULTADOS Y PRODUCTOS ESPERADOS.

A continuacidn, se detallan los productos esperados y plazos asociados:
PRODUCTO FECHA

Primer avance: visualizacion de hitos
Adecuacion de la trayectoria académica individual.

o . ., . . Diciembre 2020
Visualizacion de informacién agregada por tipo de ingreso

Segundo avance: visualizacién indicadores
Visualizacion de trayectoria considerando indicadores propios de carreras FID Marzo 2021
(Diagnostico Inicial, Evaluacion Nacional Diagndstica, Otros indicadores)

Tercer avance: sistema de alertas Julio 2021
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PRODUCTO FECHA

Visualizacion de alertas a correos electrénicos e informes.

Pilotaje y capacitacién de usuarios(as) Agosto 2021

Manual de uso de plataforma Agosto 2021

6. REFERENCIAS ENTREGADAS AL CONSULTOR.

Para la realizacion de los productos mencionados el Plan de Implementacidon del Programa de
Fortalecimiento de la Formacién Inicial Docente se encargara de apoyar las gestiones que sean
necesarias con las unidades institucionales correspondientes (Direccidon de Estudios de Pregrado,
Direccién de Tecnologias de la Informacién, Escuelas).

7. PERFIL DEL CONSULTOR.

Las personas naturales o juridicas que postulen deben contar con experiencia en disefio de
plataformas web.
Las personas naturales o juridicas que deseen participar deberadn presentar una propuesta de
trabajo que incluya:

1. Oferta técnica.

2. Oferta financiera.

3. Experiencia del oferente.
Junto a la propuesta técnica y propuesta econdmica, se deberd adjuntar el curriculum de la
persona natural o juridica y de los(as) integrantes de equipo que ejecutara la propuesta. Ademas,
debe contar con experiencia en la elaboracidn de sistemas y plataformas vinculadas a la gestidn en
educacion superior y conocimiento de las plataformas institucionales de la Universidad Austral de
Chile lo que debera explicitarse en la propuesta técnica.

8. OFERTA FINANCIERA.

La oferta propuesta debe ser expresada en valores netos y en pesos chilenos sin decimales. La
Asistencia Técnica se formaliza con el Consultor adjudicado bajo un contrato a suma global, con un
esquema de pago en cuotas como el que se sefiala a continuacion.

Fecha Estado de pago Productos entregados

Primer informe de avance aprobado
01 de enero 2021 30% Adecuacién de la trayectoria académica individual.
Visualizacion de informacidn agregada por tipo de ingreso.
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Fecha Estado de pago Productos entregados
Segundo informe de avance aprobado
1 de Abril de 30% Visualizacién de trayectoria considerando indicadores propios de
0
2021 carreras FID (Diagnéstico Inicial, Evaluacién Nacional Diagndstica,

Otros indicadores)
30 de agosto de

2091 40% Plataforma operativa. Informe final aprobado.

El oferente deberd considerar en su oferta econdmica todos los gastos, incluidos los de personal,
materiales, servicios, impuestos y todo lo que implique un gasto para el cumplimiento de la
entrega de los productos, sea éste directo, indirecto o a causa de él. Los precios ofertados seran
invariables y fijos hasta el cumplimiento de la entrega de los productos.

9. EVALUACION DE LAS OFERTAS.

Las propuestas se evaluaran por medio de una comision, la cual estard compuesta por el Comité
Ejecutivo encargado de gestionar el Plan de Implementacion del Programa de Fortalecimiento de
la Formacion Inicial Docente, y que tendra como funciones las siguientes acciones:

-Evaluacion de ofertas técnicas presentadas.

-Evaluacion de ofertas econdmicas presentadas

-Elaboracién de acta de adjudicacion.

En relacién a la seleccion de propuestas, se presentan las ponderaciones de cada criterio:

CRITERIO PONDERACION
Oferta técnica 30%
Oferta econdmica 20%
Experiencia del oferente 25%
Experiencia especifica requerida 25%

Cualquier duda o consulta a la siguiente direccién de correo electrénico: actividadesfid@uach.cl
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