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En la actualidad, la estadistica es una herramienta basica en negocios y produccién.
Es usada para entender la variabilidad de sistemas de medicion, control de procesos,
asi como el control estadistico de procesos, para compilar datos, para tomar
decisiones y una innumerable cantidad de actividades dentro de las organizaciones
que se emplean directamente para subir los niveles productivos.

Su uso formal en las industrias es relativamente reciente, pero sin duda alguna ha
resultado en un “negocio” y una forma de optimizar los procesos y mejorar los
niveles productivos muy relevante. Conceptos que son comunes hoy en las empresas
como control de calidad, optimizacion de la produccién o regulaciéon no serian
posibles sin la estadistica industrial.

Los estadisticos industriales aplican técnicas cientificas a procesos industriales y de
negocios lo que permite aumentar la calidad o confiabilidad de los productos y
servicios, abaratar los costos de produccién y consecuentemente maximizar la
satisfaccion de los clientes.

No obstante, la formacién de buenos estadisticos industriales requiere entrenamiento
apropiado en teoria y métodos estadisticos; matematicas aplicadas; métodos
numéricos y computacionales; habilidad de comunicarse correctamente en formal
escrita y verbal, asi como una personalidad apta para trabajar en grupos
interdisciplinarios.

La necesidad de intercambio de informacion fiable sobre todos los temas
relacionados con las industrias estd adquiriendo una importancia decisiva para la
gestion responsable y es en ese contexto que se hace necesario contar con
conocimientos reales y tangibles para mejorar los niveles de produccion y la mejora
de los procesos, con el fin de proporcionar informacion de facil acceso y al dia.

Objetivos del Programa

El participante conocera las etapas del método estadistico aplicado a la solucion de
problemas dentro de su respectiva industria, ademéas podra distinguir los distintos
tipos de conceptos y variables al estudio estadistico argumentando a través de tablas
y gréficos.

Lo anterior permitira abordar problematicas actuales para la resolucion de problemas
de manera tedrica y practica.
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A quien se dirige el Programa
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El programa esta dirigido a profesionales y técnicos que se desarrollen en todo
tipo de industrias con el fin de que mediante el uso estadistico logren mejorar los
procesos productivos de sus areas de trabajo.

Direccion y coordinacion

Magister en Control de Gestidn, Héctor Almonacid Carrasco Director Educacion
Ejecutiva Universidad Austral, teléfono de contacto +56 961921571, correo
educacionejecutiva@spm.uach.cl.

Aspectos Administrativos y Logisticos

El Diploma considera material de trabajo:

Carpeta con material impreso.
Block de apuntes.

Lapiz.

Apoyo en plataforma virtual

Coffe Break a media jornada de la mafiana y Media jornada de la tarde.
Almuerzo cada media jornada:
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Contenidos

Maddulo I: Conceptos Generales Estadisticos.

Definicién de estadisticas descriptiva e inferencial.
Definicion de variables

Métodos gréficos de resumen y presentacion de datos
Medidas de dispersion aplicados.

Aplicaciones.

Modulo 11: Andlisis de Datos.

Tipos de Diagrama e Interpretacion.

Analisis Bivariado.

Distribuciones de frecuencias condicionales.
Medidas de resumen de relacion entre variable.
Ejemplos Aplicados.

Madulo I11: Estadistica Inferencial Aplicada.

Diagrama de dispersién y sus usos aplicados.
Series Temporales.

Modelos Aditivos y Multiplicativos.
Aplicaciones a la Industria Regional.

Mddulo 1V: Estadistica Aplicada a la Industria.

e Construccion de Indicadores Coyunturales — Estructurales.
e Andlisis y Aplicacion de Casos Reales.
e Tendencias Mundiales en Estadistica.

Duracion:
40 horas cronoldgicas

Valor:
$ 590.000 (quinientos noventa mil pesos).
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